Ziakladni kritéria a parametry
ergonomického hodnoceni

Pracovni systém

Je systém skladajici se z osob a pracovniho zafizeni. Vysledek jejich soucinnosti je splnéni
urcitého pracovniho ukolu na pracovnim misté a v urCitém prostiedi (napt. pracovisté pro-
gramatoru, architektl, operatorti, DTP atd.).

Pracovni zarizeni
Nastroje, stroje, pristroje, dopravni prostfedky, nabytek a dalsi technické vybaveni vyuzivané
v pracovnim systému (zidle, sttl, PC, monitor, tiskarna, skener, mys, tablet, joystick atd.)

Pracovni prostredi
Fyzikalni, chemické, biologické, spoleCenské faktory a podminky plsobici na osoby
v pracovnim systému.

Pracovni misto
Urcity prostor pfidéleny jedné ¢i vice osobdm a vybaveni pracovnim zatizenim pro plnéni
daného pracovniho ukolu.

Ergonomické parametry

Jsou odvozeny z vykonové kapacity Cloveka. Jednd se o kvalitativni hodnoty jednotlivych
ergonomickych kritérii, napt. rozméry pracovniho mista, limity pfipustnosti fyzikalnich, che-
mickych, biologickych faktor, hmotnosti bfemen, energetického vydeje, minimalni jas obra-
zovky apod.

» Ergonomické hodnoceni
Srovnani zjisténych hodnot parametrt urcitého pracovniho systému s ptisluSnymi legislativ-
nimi opatfenimi, jako jsou CSN, EN, CSN ISO, hygienické pedpisy, smérnice EU, a se vieo-
becné ptijatymi ergonomickymi zasadami.

» Ergonomické kontrolni listy
Soubor ergonomickych kritérii, napt. pro hodnoceni stacionarnich, mobilnich stroja, velint a
fidicich center, pracovist’ s obrazovkou apod. obsahujici polozky specifické pro dany typ pra-
covniho systému.

» Vykonova kapacita ¢lovéka
Vykonnost — schopnost podat urcity vykon za jednotku Casu. Je determinovéna télesnymi
rozméry, télesnou zdatnosti, funkci smyslovych organti a mentalni zptsobilosti. Je ovlivnéna
pohlavim, vékem a plisobenim fady pracovnich podminek a faktort.



Prehled nejdulezitéjSich kritérii a parametru
ergonomického hodnoceni pracovnich systémiu

Podlahova plocha pro jednoho pracovnika:
Pii dennim osvétleni je minimalni nezastavéna podlahova plocha 2 m?. Bez denniho osvétleni
s umélym ovzdusim je minimalni nezastavéna plocha 5 m”.

Svétla vysSka pracovisté (tj. vySka nad podlahou)

Minimélni svétla vyska pti dennim osvétleni je: 2,5 m pii plose mensi nez 50 m% 2,7 m pii
plose mensi nez 100 m?, 3,5 m pii plose mensi nez 2000 m?. Bez denniho svétla s um&lym
ovzdusim je 3,0 m pfi plose mensi nez 100 m?, 3,5m pii plose mensi nez 2000 m%, 4,5m pri
plose v&tsi nez 2000 m”.

Vzdus$ny prostor

Minimalni vzdusny prostor na jednoho pracovnika pfi dennim osvétleni je 12 m® pii praci
vsedg, 15 m’ pii praci vstoje, 18 m’ pii t&zké t&lesné praci. Pii praci v umélém ovzdusi je 20
m’ pii praci vseds.

Pro pracovi§té s VT je tieba dodrzovat pravidlo 2 m* volné plochy a 15 m® volného
vzdu$ného prostoru na jednoho pracovnika.

Pracovni prostor

Rozméry pracovniho mista musi odpovidat télesnym rozmérim pracovnika s ohledem na pfi-
stup, piip. unik, zakladni pracovni polohu, vykonavané pohyby, umisténi piimych a zpro-
sttedkovanych zdrojii informaci, typy a umisténi ovladacii, rozméry a tvary pouzivanych stro-
ju a technickych zatizeni a dilenského nabytku. Vzdalenosti mezi pouzivanymi technickymi
zafizenimi a st€énami, mezi jednotlivymi pracovnimi misty, rozméry chodeb, dveti apod. musi
umoznovat volny a bezpecny pohyb.

Pracovni (manipula¢ni rovina)

Vyska pracovni roviny nad podlahou pfi praci vsedé a vstoje by méla byt pfiblizné stejna,
jako je vyska lokte nad podlahou.

Pro ¢eskou populaci je v zavislosti na télesné vysce v rozpéti 95 -120 cm, pfi praci vsede 20 —
35 cm nad sedadlem. Pii praci vyzadujici zvysené naroky na zrak se zvétSuje vyska roviny o
10 — 20 cm nad loktem, pfi manipulaci s tézkymi pfedméty se snizuje o 10 — 20 cm pod
loktem.

Prostor pro dolni koncetiny

Prostor pii praci vsed€, napt. u pracovnich stold, musi byt dostateéné veliky, aby umoznoval
volny pohyb dolnich koncetin z hlediska jeho vysky, Sitky a hloubky. Jeho minimalni vyska
je 60 cm nad podlahou, §itka 50 cm, hloubka 50 cm. Optimalni hloubka pro muze i Zeny je 70
cm.



Pracovni poloha

Fyziologicky nejvhodnéjsi pracovni poloha je stfidani sedu a stoje. Pokud je pracovni ¢innost
spojena s nefyziologickou pracovni polohou, napt. v hlubokém ptedklonu, v klece apod., je
zadouci stiidani s fyziologicky pfijatelnou polohou ¢i zavedeni prestavek.

Pracovni pohyby

Fyziologicky nejvhodnéjsi je takova skladba pracovnich pohyb, kdy jsou stiidavé zatézova-
ny rizné svalové skupiny hornich a dolnich koncetin, trupu a hlavy s velmi malym podilem
statické prace. Drahy pohybii hornich koncetin musi odpovidat pfirozenym pohybovym stere-
otypuim, tj. musi probihat pfevazné v obloukovych drahdch. Dosahové oblasti pii praci vsede,
tj. na vodorovné pracovni roviné, jsou zavislé na frekvenci pohybi, velikosti pfedmétt, s ni-
miz je manipulovdno, a maximalnim dosahu ruky vpifed a do stran. Optimalni drahy pohybu
pfi stoji jsou v rozmezi vysky zapésti az do vysky ramen. Pfi ¢innostech vyZzadujicich koordi-
naci obou hornich koncetin by mély byt pohyby rozlozeny rovnomérné na ob& koncetiny a
jejich drahy nesmi byt analogické. Pohyby se zvySenymi ndroky na pfesnost nesmi byt naroc-
né na vynalozeni vétsi sily.

Pomér statické a dynamické prace
Dynamicka prace, tj. stiidava aktivace svalovych skupin (napéti a uvolnéni), musi ptevazovat
nad praci statickou (trvalé napéti svalil), napt. drZzeni nastroje (mysi) nebo predmétu.

Fyzicka namahavost prace
Hodnoti se pomoci spotieby energie, resp. energetickym vydejem (v MJ). U muzii je primér-
ny celosménovy energeticky vydej od 4,5 MJ do 6,8, u Zen od 3,4 MJ do 4,5 MJ.

Manipulace s bifemeny
Limity hmotnosti bfemen pii jejich zvedani, pfemistovani a prenaseni jsou zavislé na draze
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moznostech, vzdalenosti pfenaSeni, dale na pohlavi a véku.

Ovladaci sily

Limity sil pfi pouzivani rucnich a noznich ovladact jsou zavislé na typu ovladace, jeho umis-
téni, pracovni poloze atd. Limity sil nejcastéjsich ovladact: tlacitka na klavesnici 0,25-1,5 N,
tlacitka na stroji ovladana jednim prstem 1-8 N

Zrakové podminky

Celkové osvétleni pracovnich prostorit musi odpovidat zrakovym naroklim pfi poZzadované
¢innosti. Hodnoty osvétlenosti nesmi byt na trvalém pracovisti niz$i nez 200 Ix a v mistnos-
tech bez denniho svétla urenych pro trvalou praci 300 Ix (hygienické minimum). Na praco-
vistich s nejvys§imi ndroky na osvétleni (zrakove narocné ukoly) ma byt alespon 10 % hodno-
ty osvétlenosti zajisténo celkovym osvétlenim. V zorném poli pracovniki nesmi byt zadné
zdroje velkych jast ani nezddoucich odraza (reflextt). Jestlize zrakovy tikol vyzaduje rozliSo-
vani barev, je nutno zvolit takova svitidla, ktera nezkresluji barvy.

Barevné reSeni prostredi a technickych zarizeni

Pti volbé barevnych odstint (stén, stropu, konstrukci) je nutno vzit v tivahu charakter a druh
prevladajici ¢innosti, velikost a tvar prostoru, barvu zpracovavanych pfedmétt, barvu a inten-
zitu osvétleni a mikroklimatické podminky. Odrazivost stropu by méla byt 70-90 %, stén 50-



60 %, podlahy 10-30 %, odrazivost mist na pracovni rovin¢ 50-60 %. Z psychologického hle-
diska jsou pro dusevni praci nejvhodnéjsi teplé pastelové barvy.

Zrakové zdroje informaci

Nejcastéji pfimo pozorovana mista musi byt v zorném poli pracovnika. Doporuceny zorny
thel je v rozmezi 15-40 stupiili pod horizontalni rovinou o¢i. Zprostiedkované zdroje infor-
maci, tj. zrakové sdélovace, se z ergonomického hlediska posuzuji s ohledem na umisténi
(viditelnost ze zdkladni pracovni polohy), vhodnost typu pro ptedpokladanou funkci (jaké
udaje a informace ma poskytovat), zpisob kdédovéani informace (symboly, barva, intenzita
svétla, kmitani apod.) a na bezpe¢nostni vyznam barev svételnych sdélovact.

Akustické podminky

Nejvyssi pfipustnd hladina pro fyzickou préaci s ohledem na Skodlivy ucinek na sluch je 85
dB. Tento limit se snizuje v zavislosti na druhu ¢innosti, zejména podle podilu dusevni prace.
Pti koncepéni praci s pfevahou tvofivého mysleni je limit 40 dB. 17. Mikroklimatické pod-
minky

Optimalni teplota vzduchu v letnim obdobi je 23 ° C a neméla by piekrocit 26 ° C. Pfi teploté
27 ° C (lehka prace) klesa schopnost podavat plny vykon o 25%. V zimnim obdobi je nej-
vhodnégjsi teplota vzduchu 20 — 24 ° C. pfesné uréeni teplot vzduchu pro pracovni prostfedi se
urcuje na zaklad¢ energetického vydeje vzhledem k druhu ¢innosti a typu odévu.

Relativni vlhkost vzduchu a rychlost proudéni vzduchu

Relativni vlhkost mé byt cca 40-60 % a rychlost proudéni vzduchu do 0,2 m/s, vyména vzdu-
chu m4 &init minimaln& 50 m */h na pracovnika. Na pracovistich s umé&lym ovzdu§im bez pii-
rozeného vétrani se mohou vyskytovat urc€ité ptiznaky oznacované jako ,,syndrom nezdravych
budov* (napi. vysychani nosnich sliznic, ustni dutiny, celkova inava, malatnost, casté zanéty
hornich dychacich cest apod.). Pfi¢iny téchto potizi nejsou dostate¢né vysvétleny a mohou byt
zpusobeny napt. mikrobidlnim znecisténim vzduchu pfi nedostatecné udrzbé klimatizacnich
zafizeni.

Psychosocialni podminky
Hodnoti se potencionalni pti¢iny stresorti a mikrostresort, které neptiznivé ovliviiuji pracovni
pohodu, spokojenost a dusevni rovnovahu. Mezi hlavni stresory patfi:

» kompetence,

» cCasovy tlak,

» odpovédnost,

» socialni aktivity,

» monotonie,

» pracovni smény



